Оплата коммунальных услуг через интернет-банкинг

Как известно, время - деньги, и каждый стремится управлять ими с максимальной эффективностью. Именно поэтому мы предлагаем Вам оплачивать услуги по счет-квитанции, которая приходит от АО «АЛСЕКО», через Интернет. Этот вид оплаты дает Вам следующие преимущества:
1)Вы можете производить оплату, когда еще слишком рано или уже слишком поздно, а можете и во время обеденного перерыва, т.е. в удобное для Вас время, когда отделения банков или организаций, принимающих оплату, обычно закрыты. Даже если Вы вспомнили об оплате счета глубоко за полночь - действуйте, услуга доступна круглосуточно!

2)Сберегая свое драгоценное время на более полезные и важные на Ваш взгляд дела, Вы можете произвести оплату находясь на рабочем месте или не выходя из дома. Теперь у Вас нет необходимости тратить время и средства на дорогу и очереди, а это не может не радовать!

3)Не откладывайте и не отменяйте намеченных поездок. Вы можете, не задумываясь об оплате счета, уехать в другой город или вообще улететь на другой материк, услуга доступна в любой точке мира!

В настоящее время Вы можете оплачивать услуги по квитанции, которая приходит от АО «АЛСЕКО», через Интернет, используя дистанционное обслуживание следующих банков:
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BTA-Network - официальный сайт дистанционного банковского обслуживания банка ТуранАлем.
Для подключения к системе BTA-Network потребуется:

1) Иметь действующую платежную карточку Банка ТуранАлем.

Для того, чтобы оформить платежную карточку от АО "Банк ТуранАлем" Вам всего лишь необходимо прийти в любое отделение банка, заполнить заявление на выпуск платежной карточки АО "Банк ТуранАлем" и предоставить следующие документы:

а) РНН;

б) Удостоверение личности или Паспорт.

2) Зарегистрироваться в системе.

Процедуру регистрации, по времени занимающую около 10 минут, можно пройти по адресу http://

 HYPERLINK "https://my.bta.kz/AuthGate/Registration.aspx" my.bta.kz.

Регистрация и подключение к системе производятся бесплатно. В последующем, являясь зарегистрированным пользователем, для обращения к системе используйте ссылку http://my.bta.kz/. Для входа в систему введите свой ID и пароль. Для оплаты услуг АО «АЛСЕКО» проследуйте по ссылкам «Услуги» -> «Коммунальные услуги» -> «АЛСЕКО (Алматы)».

Комиссия:
Прием коммунальных платежей - 50 тенге.

Интернет-банкинг БТА банка
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Финансовый портал Homebank.kz
Для того, чтобы пользоваться системой Homebank.kz, Вам необходимо:

1)Иметь платежные карточки АО “Казкоммерцбанк”, АО «Казинвестбанк», АО «Ситибанк Казахстан», ДБ АО «Сбербанк России».

Платежную карточку Вы можете заказать в любом отделении Казкоммерцбанка. Ваша карточка будет готова в течение 7 дней после принятия Банком всех необходимых документов - паспорт или удостоверение личности, ксерокопия справки-подтверждения о получении РНН, если у Вас нет справки-подтверждения о получении РНН, то Вы можете получить её в Вашей районной налоговой инспекции по месту жительства. В случае, если карточка нужна Вам срочно, Вы можете заказать внеочередное, срочное изготовление.

2)Зарегистрироваться в системе Homebank.kz:

- через Интернет www.homebank.kz 
- через банковский киоск Homebank.kz

-через оператора Call Center: +7 (727) 2585-444 +7 (727) 2585-444, 585-334 (для г. Алматы)

Зарегистрировавшись в системе Homebank.kz, для оплаты услуг АО «АЛСЕКО», зайдите на портал https://www.homebank.kz и войдите в систему, используя свой идентификатор и пароль. Затем проследуйте по ссылкам «Услуги» -> «Оплата счетов» -> «АЛСЕКО» -> «Добавить новый лицевой счет».

Комиссия:
Комиссия за оплату коммунальных услуг – 50 тенге.

Интернет-банкинг КазКом
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Для подключения к системе необходимо:

1) открыть депозитный счет в банке с условием частичного востребования;

2) подключиться к Интернет: минимальные требования к соединению с Интернет - Dialup, 19200 bps; рекомендуемые требования к соединению с Интернет - Dialup, 38400 bps и выше;

3) иметь на компьютере Microsoft Explorer 5.0 и выше с поддержкой виртуальной машины MICROSOFT (если установлен Windows XP, рекомендуется поставить следующий пакет исправлений к Internet Explorer 6 - Q832894.exe);

4) подписать договор на обслуживание по системе "Домашний банкинг".

Подключившись к системе «Домашний банкинг», выберите вкладку «Платежи», в разделе «Оплата по системе «Быстрая выручка» выберите получателя для нового платежа «АО «АЛСЕКО», укажите дату документа, Ваш счет для оплаты, сумму платежа, дополнительную информацию. Дополнительная информация предоставляется системой автоматически из информации «Личных настроек» режима  «Параметры платежа». При нажатии на кнопку «Ввести» система выводит на экран сформированный документ с указанием реквизитов платежа и деталей платежа. Опция «Подтвердить» дает системе команду создать платежный документ.

 

Комиссия за пользование системой "Домашний банкинг":
Комиссия за подключение (единовременная) через дискету клиента, ключевой файл - бесплатно.

Комиссия за подключение (единовременная) через Minikey (USB-токен) - 9 000 тенге (в том числе НДС).

Абонентская плата за обслуживание (первые три месяца бесплатно) - 300 тенге ежемесячно, начиная с 4-го месяца.

Предоставление консультаций по вопросам, связанным с оказанием банком услуг удаленного обслуживания (за 1 час работы) - 1 500 тенге (в том числе НДС).

Разблокирование пользователя для проведения операций (снятие блокировки, установленной за неуплату комиссии по обслуживанию в системе) - 450 тенге (в том числе НДС).

Интернет-банкинг Centercredit
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Система Электронного банкинга АО "Темірбанк", которая включает Интернет-банкинг, доступна всем клиентам банка - вкладчикам, заемщикам, владельцам расчетных счетов и держателям платежных карточек банка. Для того чтобы воспользоваться услугами системы Электронного банкинга необходимо:

1. подписать договор об оказании услуг Электронного банкинга в офисе банка, получить с договором идентификационный код (код активации), необходимый для регистрации. Для подписания договора необходимо предоставить РНН и удостоверение личности.

2. зарегистрироваться в системе с полученным идентификационным кодом.
В дальнейшем при использовании системы Электронного банкинга для оплаты квитанции АО АЛСЕКО необходимо:

1. пройти по ссылкам "Услуги" - "Коммунальные услуги" - "АЛСЕКО";

2. добавить подписку, в которой указать:

    - алиас - короткое обозначение подписки,

    - описание - свое описание для чего создана подписка,

    - счет списания - с какого счета оплачивать услугу,

    - номер договора - номер лицевого счета из квитанции АЛСЕКО,

    - PIN-код - код подтверждения операций в системе Электронного банкинга;

3. в дальнейшем при оплате подписки заполнять квитанцию согласно бумажного варианта, и подтверждать оплату  PIN-кодом - специальным кодом подтверждения. 

  

Комиссия:
За подписание договора, регистрацию и подключение к системе комиссия банком не взимается.

Подробнее о тарифах на услуги Электронного банкинга можно узнать на сайте системы.

Интернет-банкинг Темірбанк
Оплата коммунальных услуг через расчетно-кассовые отделения банков

Для максимального удовлетворения потребителей мы стараемся постоянно увеличивать количество пунктов приема оплаты счетов-квитанций АО АЛСЕКО. Для достижения этих целей мы налаживаем сотрудничество с все большим количеством банков.

 

В настоящий момент оплатить счета за коммунальные услуги Вы можете в кассовых отделах следующих банков:

 

	Ссылка на сайт
	Банк
	Количество расчетно-кассовых отделений
	Адреса РКО

	



	Delta Bank
	1
	г. Алматы, ул. Толе би, 73а,
тел.: +7(727) 244 85 55? begin_of_the_skype_highlighting +7(727) 244 85 55end_of_the_skype_highlighting, факс: 8 (727) 244 85 57,

	



	Kaspi bank
	23
	Адреса РКО

	



	Альянс Банк
	32
	Адреса РКО

	



	АТФбанк
	15
	Адреса РКО

	



	Банк Астана Финанс
	2
	Адреса РКО

	



	Банк Позитив
	2
	Адреса РКО

	



	Банк ЦентрКредит
	35
	Адреса РКО

	



	БТА Банк
	36
	Адреса РКО

	



	Евразийский Банк
	10
	Адреса РКО

	



	Казкоммерцбанк
	52
	Адреса РКО

	



	Народный Банк Казахстана
	52
	Адреса РКО

	



	Нурбанк
	1
	г. Алматы, ул. Желтоксан, 173
тел.: 258-28-48
факс: 258-24-21

	



	Сбербанк
	15
	Адреса РКО

	



	Сеним-Банк
	1
	г. Алматы, ул. Шевченко 162 ж
Тел.:+7(727) 2681051, begin_of_the_skype_highlighting +7(727) 2681051end_of_the_skype_highlighting, 2686865
Факс:+7(727) 2681856

	



	Таиб Казахстанский банк
	1
	г. Алматы, ул. Фурманова, 103 уг. Казыбек би,
тел.: +7(727)2587030 begin_of_the_skype_highlighting         +7(727)2587030end_of_the_skype_highlighting, 2587009

	



	Темир Банк
	11
	Адреса РКО

	



	Цеснабанк
	7
	Адреса РКО


 

 

 

Кроме РКО Банков плательщики коммунальных услуг могу оплатить квитанции АО АЛСЕКО в Алматинском филиале "Алматинский почтамт", АО КазПочты.
 

Оплата услу через терминалы Cash&Pay 

С марта 2009 года у жителей г. Алматы появилась возможность оплачивать счета за коммунальные услуги через терминалы Cash&Pay БТА-Банка.

На данный момент в г. Алматы функционируют более 40 терминалов, через которые можно оплатить счет как с помощью карточки БТА-банка, так и наличными деньгами.
За прием платежей в терминале удерживается комиссия с плательщика. Размер комиссии Вы можете увидеть на экране терминала на шаге ввода наличности. Комиссия удерживается из суммы платежа, в связи с чем, во избежание недоразумений, рассчитайте сумму вводимой наличности в соответствии с требованиями — СУММА ПЛАТЕЖА + РАЗМЕР КОМИССИИ.  Терминал не дает сдачи и не возвращает принятые купюры, поэтому будьте внимательны при наборе лицевого счета.


Список адресов, где установлены терминалы
